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  БОЛГАРИЯ                                                                                      


Памятка Застрахованному

Порядок обращения за медицинской помощью во время пребывания за пределами Украины .

 Чтобы получить необходимую медицинскую помощь при внезапном заболевании или несчастном случае, Вам не обходимо обратиться к партнеру страховщика за границей – в сервисную компанию 
 по телефонам, указанном в страховом полисе, 
Сообщить такие данные 

· Фамлия Имя отчество ( застрахованого лица) 

· номер полиса
·  контактный телефон
·  Местонахождение ( страна, город, отельи. т. д.)

·  и следовать рекомендациям координатора. 
Компания организует предоставление необходимой медицинской помощи и по поручению страховой компании оплатит ее стоимость.

Если ввиду чрезвычайных медицинских обстоятельств Вы обратились в медицинское учреждение или к врачу самостоятельно, Вам обязательно в течение последующих 48 часов нужно сообщить об этом встраховую компанию. 

Вы можете поручить это сделать за Вас лечащему врачу или сопровождающему Вас лицу.

При обращении за медицинской помощью необходимо предъявить документ, удостоверяющий Вашу личность (паспорт)и полис страхования 
В случаях, если стоимость медицинской помощи невелика и по согласованию с  страховой компанией  Вы оплатили ее самостоятельно, Вам не обходимо после возвращения в Украину подать в страховую компанию письменное заявление о выплате страхового возмещения и документы, указанные в страховом полисе.

В любом случае обращение в сервисную компанию  и согласование медицинских расходов с партнером страховой компании является ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ.  

В случае невыполнения данного требования страховая компания на основании  пункта 5 статьи 26 Закона Украины «О страховании»   имеет право отказать в выплате страхового возмещения.
Внимание! Перед поездкой  
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