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  БОЛГАРИЯ                                                                                      


ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ТУРИСТА
Пожалуйста, внимательно  ознакомьтесь с содержанием этой памятки.

Вылеты туристических групп осуществляются из  Международного аэропорта "Борисполь", г. Киев. 

Вам необходимо быть за 2 часа до указанного времени вылета в билете   в терминале «Б»,  

При вылете из аэропорта «Борисполь» Вам необходимо иметь весь полученный Вами пакет документов и предъявлять их по требованию служб аэропорта при прохождении таможенного контроля, регистрации на рейс и паспортного контроля.

Пакет документов:
  заграничный паспорт 

  ваучер 

  страховой полис 

  авиабилет 

  при необходимости доверенность на ребенка и свидетельство о рождении 

  справка из банка (при вывозе более 3000$ на человека)

!!!Если Ваш несовершеннолетний ребенок выезжает с одним из родителей, не забудьте документы, подтверждающие родство и доверенность (заверенную нотариусом).

!!! Если Ваш ребенок вписан в Ваш паспорт без фотографии и ему уже исполнилось 5 лет - необходимо вклеить фотографию.

Если все необходимые документы у Вас на руках, Вы самостоятельно проходите паспортный, таможенный контроль и регистрацию, которая заканчивается за 40 минут до вылета. На стойке регистрации авиакомпания выдаст Вам посадочные талоны с указанием номеров мест в самолете. 

Напоминаем, что согласно действующего на сегодняшний день Законодательства Украины вывоз наличной валюты за пределы Украины разрешен в размере до 3000 долларов США на каждого из туристов или эквивалент этой суммы в другой иностранной валюте. Рекомендуем также, задекларировать при вылете из Украины все ценные предметы, принадлежащие Вам (золотые украшения, драгоценности, дорогую фото – видео аппаратуру).

По прилету в Болгарию вы проходите на паспортный контроль ( предварительно заполнив декларацию о месте проживания в Болгарии по выданному ваучеру)  Ваши данные будут внесены в компьютер и пограничник поставит на визе печать о въезде в страну.

После прохождения паспортного контроля Вам необходимо перейти в зал, где на ленточном транспортере Вы сможете получить Ваш багаж, после чего Вы выходите в зал, где на выходе Вас ожидает гид принимающей компании с табличкой. Он укажет Вам куда нужно пройти для отметки представителем принимающей стороны, Вашего ваучера и осуществления трансфера в отель.

В случае, если во время Вашего отдыха с Вами произошел страховой случай, то Вам необходимо обратиться к врачу в отеле или в другом месте, предварительно позвонив в представительство страховой компании или по тел. Принимающего оператора указанного в Вашем ваучере  Сообщите русскоговорящему оператору Ваше местонахождение и номер страхового полиса. В этом случае, все вопросы об оплате Вашего медицинского обслуживания страховая компания возьмет на себя.

За один день до Вашего обратного вылета  представитель принимающей фирмы предупредит Вас о времени, когда Вам будет организован обратный трансферт в аэропорт. Вам необходимо будет находиться в указанное время на рецепции отеля. СЛЕДИТЕ ЗА ВОЗМОЖНЫМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ ВРЕМЕНИ ВЫЛЕТА НА ИНФОРМАЦИОННОМ СТЕНДЕ В ВАШЕМ ОТЕЛЕ! 

При вылете из аэропорта из документов Вам необходимо иметь регистрационную карточку о месте проживания в Болгарии ( кот. выдаст вам работник отеля или представитель принимающей фирмы)  с собой паспорт и обратный билет, по которому на стойке регистрации Вы получите посадочный талон с указанным номером места  в самолете.

При возникновении любых вопросов во время Вашего отдыха, просим обращаться к представителям компании  или в офис компании 

Дежурный мобильный  телефон представителя фирмы «САН-РЕСТ» + 380  067 4023831 ( круглосуточный) 
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